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Terminologie

• Personne d’origine étrangère | persoon met een migratieachtergrond

76,6% des Bruxellois.es | van de Brusselaars

• Primo-arrivant | nieuwkomer

6.322 (7,3%) chercheurs d'emploi chez Actiris

• Demandeur de protection internationale | verzoeker om internationale bescherming

• Réfugié | vluchteling

• Bénéficiaire de protection temporaire | begunstigde van tijdelijke bescherming
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Wie is ‘nieuwkomer’? Qui est ‘primo-arrivant’ ?

• ‘flag’ primo-arrivant dans la base de données d’Actiris | nieuwkomer 12/2022 - 6.322 (7,3%)

« l'étranger majeur hors UE 14, de moins de 65 ans, qui séjourne légalement en Belgique depuis moins de 

5 ans, et qui est inscrit au registre national d'une commune du territoire bilingue de Bruxelles-Capitale »

« de meerderjarige vreemdeling, buiten de EU, jonger dan 65 jaar, die minder dan vijf jaar wettig in België

verblijft en die ingeschreven is in het rijksregister van een gemeente van het tweetalige gebied Brussel-

Hoofdstad »

• bénéficiaires de protection temporaire en provenance d’Ukraine |

begunstigden van tijdelijke bescherming uit Oekraïne 12/2022 - 1.389 (1,6%)



Uitdagingen | Défis

• Complexiteit van België / Brussels Hoofdstedelijk Gewest

• Kennis Nederlands & Frans

• Discriminatie

• Erkenning buitenlands diploma

• Digitale kloof

• Analfabetisme

• ...
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Un parcours fluide pour les primo-arrivants –
Een vlot parcours voor nieuwkomers

• Samenwerkingsovereenkomsten | Conventions de partenariat

• Fedasil

• onthaalbureaus voor nieuwkomers | bureaux d’accueil pour primo-arrivants

• Doelen | Objectifs

• Een vlotte dienstverlening | Un accès fluide aux services

• Een snelle en duurzame inschakeling op de arbeidsmarkt | Une insertion rapide et durable au marché de 

l’emploi

• Gecoördineerd en gestructureerd samenwerken | Des collaborations coordonnées et structurées
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Un parcours fluide pour les primo-arrivants –

Een vlot parcours voor nieuwkomers

• Toegang tot sociale tolken | Accès à l’interprétariat social

• Taalcheques voor gratis taallessen | Chèques-langues pour des cours gratuits

• Erkenning van diploma’s | Reconnaissance des diplômes: CIRÉ asbl | BON

• Ateliers Actief Zoeken naar Werk | Ateliers de Recherche Active d’Emploi

• Mentoring | Mentorat

• Cosearching
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Diensten voor begunstigden van tijdelijke bescherming

uit Oekraïne | Services aux bénéficiaires de protection 

temporaire en provenance d'Ukraine

• Webpagina, video, brochure & Brulingua in Oekraïens | 

Page web, vidéo, brochure & Brulingua en ukrainien

• Specifiek loket met tolken | Guichet d’accueil spécifique

avec interprètes

• Informatiesessies | Séances d'information

• Advies en informatie in het Oekraïens in het 

Beroepenpunt | Conseil et information en ukrainien à la 

Cité des Métiers

• Tussen juni en december 2022 - 22 evenementen - meer 

dan 1400 deelnemers | De juin à décembre 2022 - 22 

événements liés à l'employabilité - plus de 1400 

participants
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Pilootproject – Projet-pilote

« One stop shop »
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• accompagnement spécialisé |

gespecialiseerde begeleiding

• prise en charge adaptée et sur mesure |

aangepaste begeleiding op maat

• axé sur l’insertion socioprofessionnelle |

gericht op socio-professionele inschakeling

• en collaboration avec les partenaires de terrain |

in samenwerking met partners op het terrein

Contact: GRAE-PA@actiris.be | BAZW-NK@actiris.be
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Équipe GRAE Primo-Arrivants

Team BAZW Nieuwkomers
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En wat met de werkgevers ?

Et les employeurs dans tout ça ?

• #Welcome in vacatures | dans les offres d’emploi

VDAB #werkplekvrij Forem #dispo

• Positieve acties | Actions positives (IntegraJobs)

Actionpositive-Distribution-List

Pour rajouter votre contact à cette liste, envoyez un mail au 

Service Diversité | Om een contact toe te voegen aan deze 

mailinglijst kan u een mail sturen naar de Dienst Diversiteit : 

servicediversite@actiris.be

• Diversiteitsplannen | Plans diversité
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Vragen?

Questions ?

adeaguirre@actiris.be

vroyen@actiris.be
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