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Demandes initiales : Volta et FeBi

Eerste toepassingen : Volta en FeBi



Volta

Former de jeunes (18-26 ans) réfugié.e.s (chercheur·se·s d’emploi) au métier d’ouvrier·ère en 

électrotechnique - Opleiding van jonge (18-26 jaar) vluchtelingen (werkzoekenden) tot elektricien

La formation, organisée en étroite collaboration avec de grandes entreprises du secteur (Vinci,    

Veolia…), leur permet via une immersion en entreprise d’intégrer au terme de celle-ci un emploi 

durable et de qualité - De opleiding, die wordt georganiseerd in nauwe samenwerking met grote 

bedrijven uit de sector (Vinci, Veolia, enz.), stelt hen in staat een duurzame en hoogwaardige baan te 

vinden door zich in een bedrijf te verdiepen. 
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FeBi : projet Integra – project Integra

FeBi asbl est une organisation regroupant plusieurs Fonds de formation et Fonds Maribel fédéraux et 
bruxellois actifs au sein du secteur non-marchand - FeBi vzw is een organisatie van verschillende 
federale en Brusselse vormingsfondsen en Maribel-fondsen actief in de non-profit sector

Le domaine d’activité de FeBi couvre les secteurs de la Commission Paritaire 330 (hôpitaux, 
maisons de repos et de soins, centres de soin de jour, résidences-services, soins infirmiers à domicile, 
centres de revalidation, maisons médicales, habitations protégées, service du sang de la Croix-Rouge 
& autres services de soins de santé), de la Commission Paritaire 319 (établissements d’éducation et 
d’hébergement), de la Commission Paritaire 329.03 (secteur socio-culturel) et de la nouvelle 
Commission Paritaire 337 (Fonds social auxiliaire du non-marchand) - Het werkterrein van FeBi
bestrijkt de sectoren van het paritair comité 330 (ziekenhuizen, verpleeghuizen, dagverblijven, 
instellingen voor begeleid wonen, thuisverpleging, revalidatiecentra, medische tehuizen, beschermde 
woonvormen, bloeddienst van het Rode Kruis en andere gezondheidsdiensten), het paritair comité 319 
(onderwijs- en huisvestingsinstellingen), het paritair comité 329.03 (sociaal-culturele sector) en het 
nieuwe paritair comité 337 (sociaal hulpfonds voor de non-profitsector).

Les commissions paritaires concernées par les actions positives sont les CP. 330.02 et 330.04 - De bij 
de positieve acties betrokken paritaire comités zijn de PC's. 330.02 en 330.04 
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FeBi : projet IntegraSoins – IntegraZorg project

Un grand nombre de réfugié·e·s reconnu·e·s a déjà suivi une formation dans leur pays d’origine pour 
travailler dans le secteur de la santé, mais leur diplôme n’est pas reconnu en Belgique. D’autres ont 
acquis une expérience dans le domaine des soins sans que celle-ci ne soit mise à profit actuellement 
- Veel erkende vluchtelingen hebben in hun land van herkomst al een opleiding gevolgd om in de 
gezondheidssector te werken, maar hun kwalificaties worden in België niet erkend. Anderen hebben 
ervaring opgedaan in de zorgsector, maar gebruiken die momenteel niet

Le projet pilote IntegraSoins veut offrir la possibilité à des réfugié·e·s reconnu·e·s avec de l’expérience 
dans le secteur des soins de se former en tant qu’aide-soignant·e ou en art infirmier par le biais d’un 
emploi dans le secteur, afin qu’elles/ils puissent démarrer dans un des secteurs de la CP 330 - Het 
proefproject IntegraCare wil erkende vluchtelingen met ervaring in de zorgsector de mogelijkheid 
bieden om via een baan in de sector een opleiding tot zorgassistent of verpleegkundige te volgen, 
zodat zij/hij in een van de sectoren van de CP 330 aan de slag kunnen.

Plus d’informations sur le site : https://www.fe-bi.org/fr/secteurs/Fonds/30224/finss-fonds-intersectoriel-
des-services-de-sante-devenir-infirmieriere-aide-soignante-projet-pilote-integrasoins - Meer informatie 
op de website : https://www.fe-bi.org/nl/sectoren/Fonds/41247/ifg-intersectoraal-fonds-voor-de-
gezondheidsdiensten-verpleegkundige-zorgkundige-worden-integrazorg-info-voor-de-kandidaat-
werknemer
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FeBi : projet IntegraJobs – IntegraJobs project

Le secteur non marchand d’aide et de soin aux personnes connaît, depuis quelques années, une forte 
croissance des besoins en ressources humaines - De niet-commerciële sector van de bijstand en 
de zorg voor personen kent al verscheidene jaren een sterke groei van de behoeften aan personele 
middelen

Nous constatons en parallèle une hausse de candidat·e·s d’origine immigrée sur le marché du travail. 
Ces personnes rencontrent des difficultés dans leur recherche d’emploi : leur diplôme, leur 
expérience et leur qualification en dehors de nos frontières ne sont pas valorisés ou pris en 
considération - Tegelijkertijd zien we een toename van het aantal kandidaten van allochtone afkomst 
op de arbeidsmarkt. Deze mensen ondervinden moeilijkheden bij het zoeken naar werk: hun 
diploma's, ervaring en kwalificaties van buiten onze grenzen worden niet naar waarde geschat of in 
aanmerking genomen

Partant de ce constat, l’asbl FeBi a décidé de lancer un nouveau projet visant à financer le coût 
salarial réel des emplois et des formations de candidat·e·s primo-arrivant·e·s ayant un statut légal 
dans les institutions et services de santé résiduaires et bicommunautaires (CP 330.02 et 330.04) - Op 
basis van deze vaststelling heeft FeBi vzw besloten een nieuw project te lanceren dat gericht is op de 
financiering van de reële loonkosten van banen en opleidingen voor nieuwkomers met een legaal 
statuut in residuele en bi-communale gezondheidsinstellingen en -diensten (CP 330.02 en 330.04) 

Plus d’informations sur le site : https://www.fe-bi.org/fr/thema/36193/integrajobs-form - Meer informatie 
op de website : https://www.fe-bi.org/nl/thema/36000/integrajobs-vorm
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Soutien concret d’Actiris

Concrete steun van Actiris



Suite à la demande initiale - Na het eerste verzoek

• Dans le cadre de la convention entre Actiris et Unia, soutien juridique permettant aux deux secteurs 
d’introduire une demande d’action positive dans le cadre de l’AR du 11 février 2019 en répondant 
aux 3 conditions (temporalité, proportionnalité, droits des tiers) - In het kader van de overeenkomst 
tussen Actiris en Unia kregen beide sectoren een juridische ondersteuning om tot positieve actie in 
te dienen in het kader van het koninklijk besluit van 11 februari 2019. Voorwaarden : aan de 3 
voorwaarden (tijdelijkheid, evenredigheid, rechten van derden) 

• Approbation du plan d’action positive par le Ministre fédéral de l’Emploi - Goedkeuring van het plan 
voor positieve actie door de Federale Minister van Werkgelegenheid

• Pour l’action de Volta et pour IntegraSoins, timing dépassé pour une implication concrète d’Actiris 
(mais pour Volta, les employeurs disposant d’un plan de diversité ont pu valoriser leur participation 
à ce projet dans leur évaluation) - Voor de Volta-actie en voor IntegraSoins was implicatie van 
Actiris toen al niet meer mogelijk (maar voor Volta konden werkgevers via een diversiteitsplan hun 
deelname aan dit project laten erkennen) 

• Possibilité de participation pour le nouveau lancement de l’action IntegraSoins en 2022 -
Mogelijkheid om deel te nemen aan de herlancering van de IntegraZorg-actie in 2022 
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Mise en place concrète : IntegraJobs

Concrete uitvoering: IntegraJobs



Implication d’Actiris dans le projet IntegraJobs

Dans le cadre du projet d’Intégration des primo-arrivant·es sur le marché de l’emploi bruxellois, Actiris 
a intégré l’identification des primo-arrivant·es dans sa base de données grâce à un flux d’informations 
avec la Banque Carrefour de Sécurité Sociale - In het kader van het project voor de integratie van 
nieuwkomers op de Brusselse arbeidsmarkt heeft Actiris de identificatie van nieuwkomers in haar 
databank geïntegreerd dankzij een informatiestroom met de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid 

La Direction Employeurs peut dès lors proposer aux employeurs de bénéficier de ce soutien de la 
FeBi à travers une présélection ciblée et a adapté les modes de fonctionnement - De Directie 
Werkgevers kan de werkgevers dus de mogelijkheid bieden om van deze FeBi-steun te profiteren via 
gerichte preselectie en heeft hiervoor de werkmethoden aangepast 

La Direction Chercheur·ses d’Emploi pour diriger les personnes concernées par l’action positive et a 
adapté les modes de fonctionnement – De Directie Werkzoekenden om haar betrokken diensten aan 
te sturen en hun werkwijzen aan te passen"

Le Service Diversité accompagne l’employeur pour rendre l’offre d’emploi inclusive et vérifier les 
critères et compétences demandées (notamment en matière d’emploi des langues). Il reste disponible 
pour l’inclusion des nouvelles personnes engagées à travers des actions à développer dans un    
(mini-)plan de diversité - De Dienst Diversiteit helpt de werkgever om de vacature inclusief te maken 
en om de vereiste criteria en vaardigheden (met name wat het taalgebruik betreft) aan te passen. De 
dienst blijft beschikbaar voor de inclusie van de aangeworven personen via acties die in een 
diversiteits (mini-)plan kunnen worden uitgewerkt 
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Implication d’Actiris dans le projet IntegraJobs

La Direction Partenariat informe les partenaires de cette action positive – De Directie Partnerschap 

informeert de partners over deze positieve actie 

Pour atteindre davantage de personnes ciblées en recherche d’emploi, Actiris est occupé à élargir les 

canaux de recrutement à travers des organismes présents dans une plateforme mise en place en 

2021 - Om het gezochte publiek gerichter te bereiken, is Actiris bezig met het uitbreiden van haar 

rekruteringskanalen. Actiris doet hiervoor beroep op organisaties die lid zijn van een 

Coördinatieplatform dat in het kader van het Project Nieuwkomers gelanceerd werd in 2021
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Conclusions

Conclusies



• L’action positive commence par une identification claire du public concerné - Positieve actie begint met 
een duidelijke identificatie van het doelpubliek

• Des adaptations techniques et/ou organisationnelles nécessitent parfois beaucoup de temps -
Technische en/of organisatorische aanpassingen kunnen tijdrovend zijn

• Les employeurs sont ravis de participer à ce projet et de bénéficier du soutien administratif du secteur et 
de l’accompagnement d’Actiris - Werkgevers nemen graag deel aan dit project en genieten graag van de 
administratieve steun van de sector en de begeleiding van Actiris 

• Les organismes partenaires peuvent identifier plus facilement des postes accessibles à leur public -
Partnerorganisaties kunnen nu makkelijker de jobs identificeren die toegankelijk zijn voor hun publiek 

• Les aménagements effectués dans le cadre d'IntegraJobs peuvent, en principe, être appliqués à des 
actions positives pour d'autres groupes cibles (bon cas d'école) - De aanpassingen gedaan binnen het 
kader van IntegraJobs zijn in principe toepasbaar op positieve acties voor andere doelgroepen (goede 
testcase)

• La réforme des plans de diversité privés (àpd 2020) reprend à présent des actions sectorielles où l’on
pourrait intégrer des actions positives - De hervorming van de plannen voor privé diversiteitsplannen 
(vanaf 2020) omvat nu sectorale acties waarin positieve acties kunnen worden geïntegreerd 
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